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Zbior rekomendacji do modelu wsparcia, zebranych od dzieci i mto-
dziezy w ramach warsztatéw i dziatan realizowanych w projekcie “Swiadomie
tworzymy lokalng rzeczywistos¢” przez Stowarzyszenie Rado$¢ Zycia. Projekt
realizowany z dotacji programu Aktywni Obywatele - Fundusz Krajowy, finan-
sowanego przez Islandig, Liechtenstein i Norwegie w ramach Funduszy EOG.
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|. Wprowadzenie

Niniejszy dokument powstat w wyniku pracy z dzie¢mi i mtodzieza be-
dacymi w pieczy zastepczej. Jego celem jest opracowanie rekomendacji, jakie
dzieci i mtodziez proponuja w oparciu o swoje doswiadczenie bycia bezpo-
$rednio w systemie pieczy. Zestawione w dokumencie wartosci stanowig opra-
cowanie oparte na badaniach ankietowych oraz przeprowadzonych warszta-
tach z mtodziezg i dzie¢mi.

Celem pracy z mtodzieza byto szukanie miejsc do poprawy, sposobow
wzmochienia i poprawy jakosci zycia odczuwalnej przez dzieci i mtodziez funk-
cjonujacg w systemie pieczy zastepczej. Stad dokument wskazuje w gtéwnej
mierze na obszary, ktére mogga zostac¢ ulepszone w przeciwienstwie do tych,
ktore dziatajg i sg doceniane. Warto jednak zwréci¢ uwage, ze wsréd zdiagno-
zowanych wyzwan i propozycji na sprostanie im, sg juz te, ktére w Watbrzychu
sq wdrazane i realizowane z sukcesem zaréwno przez Miejski Osrodek Pomo-
cy Spotecznej, jak i inne organizacje (wspotpraca z organizacjami pozarzado-
wymi, budowanie swiadomosci wsréd pracownikéw i rodzin w systemie pie-
czy, dziatania wtaczajace dzieci i mtodziez w tworzenie modeli wsparcia, akcje
#AniaSzukaDomu i #zostanrodzinazastepcza, udziat w imprezach sportowych,
festynach, spotkaniach podczas ktérych promowany jest program rodzin za-
stepczych). Rozwdj jednak trwa nadal i celem pracy z mtodzieza byto wskazy-
wanie miejsc, ktére mozna jeszcze wzmocnic.

Na potrzebe badan i warsztatow uzywane byto ogdlne okreslenie “pie-
cza zastepcza”, ktore odnosito sie do réznych obszaréw systemu wsparcia ro-
dziny w sytuacji niemoznosci zapewnienia dzieciom i/lub mtodziezy opieki
i wychowania przez rodzicéw.

Definicja pieczy zastepczej

Wedtug definicji, jakg podaje ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspiera-
niu rodziny i systemie pieczy zastepczej (Dz. U. z 2022 r. poz. 447, z pozn. zm.)
piecza zastepcza jest to rodzinna lub instytucjonalna forma opieki sprawowa-
na nad dzie¢mi w przypadku niemoznosci zapewnienia im opieki i wychowa-
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nia przez rodzicow.

Formami rodzinnej pieczy zastepczej sa:
1) rodzina zastepcza:

a) spokrewniona,

b) niezawodowa,

¢) zawodowa (w tym zawodowa petnigca funkcje pogotowia rodzinnego i za-
wodowa specjalistyczna);

2) rodzinny dom dziecka.

Formami instytucjonalnej pieczy zastepczej sa:

1) placowki opiekunczo-wychowawcze;

2) regionalne placéwki opiekunczo-terapeutyczne;

3) interwencyjne osrodki preadopcyjne.

15 obszaréw wspdlnej pracy

Podczas prowadzonych zaje¢ oraz badan ankietowych analizowana
byta sytuacja mtodziezy w tacznie 15 obszarach. Czes¢ z nich realizowana byta
w formie badania ankietowego, a czes¢ zostata stosownie pogtebiona w for-
mie warsztatowej. W ten sposéb zostaty wypracowane zapisy niniejszego do-
kumentu.

15 obszardw analizowanych podczas pracy z dzie¢mi i mtodzieza:

1. Czas pobytu i stabilnos¢ pobytu w systemie pieczy.

Poczucie bezpieczenstwa.

Trwatos$¢ i gtebia relacji z rodzing zastepcza, wychowawcami, opiekunami.
Poczucie wptywu i sprawczosci, decyzyjnos¢ i kierowanie swoim zyciem.

Poczucie dyskryminacji.

o vk wWwN

Ogolne poczucie dostepnosci i wystarczalnosci wsparcia.
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7. Proces edukacji i jej zwigzek z przebywaniem placéwkach opiekunczo-wy-
chowawczych lub rodzinach zastepczych.

8. Kontakt z rodzing biologiczna.

9. Uczestnictwo w procesach partycypacyjnych, udziat w ewaluowaniu lub
ulepszaniu systemu pieczy zastepczej.

10.Poczucie przynaleznosci do rodzin i placéwek.

11. Swiadomos¢ swoich praw, praw dziecka, obowigzkéw systemu wzgledem
dzieci/mtodziezy/podopiecznych.

12.Zdrowie psychiczne.
13. Osobiste plany na przysztos¢.
14.Zajecia pozalekcyjne i formy spedzania czasu

15. Poczucie wystarczalnosci dostepnych zasobow w postaci specjalistow, kon-
sultantéw. psychologéw, doradcéw zawodowych.

Powyzsze punkty byty zaréwno czescig ankiet, jak i pracy warsztatowej. Uczest-
nicy warsztatéw analizowali rowniez dane z wypowiedzi swoich kolegow i ko-
lezanek dziatajagc w pewnym sensie jako rada ekspertéw mogacych sugerowac
rozwigzania dla os6b wdrazajacych rozwigzania systemowe.

Mtodzi ludzie dzisiaj sg liderami jutra - to niezwykle wazne, aby ich gtosy zosta-
ty ustyszane. Wigczenie zdania mtodziezy w proces tworzenia polityki i syste-
mOow wsparcia jest niezbedne, poniewaz posiada ona $wieze spojrzenie, inng
perspektywe, pomysty, unikalne doswiadczenia i wiedze na temat probleméw
dotykajacych ich i ich spotecznosci. Poprzez uwzglednienie perspektywy mto-
dziezy, mozemy zagwarantowa¢, ze systemy wsparcia i polityki dziatan beda
lepiej odzwierciedlaty ich potrzeby i aspiracje. To z kolei prowadzi do lepszych
wynikow.

Dodatkowo, wiaczenie mtodziezy do pracy przy sprawach, ktére jej dotyczg,
sprzyja zaangazowaniu obywatelskiemu i wzmacnia poczucie przynaleznosci
do spoteczenstwa.
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Il. Analiza wyzwan

Zrédfa informacji opracowanych rekomendacji do istniejgcych modeli

wsparcia dla dzieci i mtodziezy w systemie pieczy zastepczej zostaty podzielo-

ne na dwa rodzaje. Badania ankietowe oraz prace warsztatowa.

Badania ankietowe

Czescig pracy z uczestnikami projektu byty badania ankietowe realizo-

wane zarowno z uczestnikami warsztatow, jak i dzie¢mi i mtodziezg bioraca

udziat w innych formach wsparcia projektu. Do opracowania niniejszego do-

kumentu przyjeto wyniki 42 kwestionariuszy od 13 dziewczat i 29 chtopcéw

w przedziale wiekowym 10-19 lat.

Pytania ankietowe

1.

Twoj obecny wiek miesci sie w przedziale

2. Twoja ptec
3.
4

Jak dtugo jestes w pieczy zastepczej?

. Czy kiedykolwiek zmieniatas/es rodziny zastepcze lub domy/osrodki pieczy

zastepczej?

W ilu réznych domach zastepczych / rodzinach mieszkatas/e$ lub
przebywatas/es?

Czujesz sie bezpiecznie w obecnym domu zastepczym (rodzinie/placéwce)?

7. Czy udato ci sie nawigzac trwate i gtebokie relacje z ktéryms z twoich rodzi-

cow zastepczych / opiekunéw / wychowawcow?

Czujesz, ze masz wptyw na decyzje dotyczace twojego zycia w pieczy
zastepczej?

Czy doswiadczytas/es jakiejs formy dyskryminacji podczas pobytu systemie
w pieczy zastepczej?

10.Czy uwazasz, ze otrzymujesz wystarczajgcg pomoc od swojego rodzica za-

stepczego / pracownika socjalnego / opiekuna / wychowawcy?
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11. Czy uczestniczytas/e$ w szkolnych zajeciach pozalekcyjnych podczas poby-
tu w pieczy zastepczej? (kota zainteresowan w szkole, zajecia wyréwnaw-
cze, SKS itp)

12. Czy twoja edukacja byta zaktécona ze wzgledu na pobyt w pieczy zastepczej?

13. Czy udato ci sie utrzymac kontakty z rodzing biologiczna, bedac w pieczy
zastepczej? (rodzice, dziadkowie, wujkowie (nie dotyczy rodzenstwa)

14.Czy otrzymatas/e$ poradnictwo psychologiczne lub terapie podczas poby-
tu w pieczy zastepczej?

15.Czy bytas/bytes lub jestes zadowolona/zadowolony z terapii dostepnej
w systemie pieczy zastepczej?

16.Czy doswiadczytas/es jakichkolwiek problemdw ze zdrowiem psychicznym
podczas pobytu w pieczy zastepczej?

17. Czy dotychczas uczestniczytas/e$ w jakichkolwiek dziataniach na rzecz po-
prawy sytuacji pieczy zastepczej lub w opracowywaniu programéw wspar-
Cia i poprawy systemu opieki nad dzie¢mi i mtodziezg w rodzinach zastep-
czych i placéwkach opiekunczo-wychowawczych?

18.Czy czujesz, ze masz poczucie przynaleznosci do swojego obecnego domu
zastepczego/rodziny/placéwki?

19. Czy udato ci sie zachowac swoje kulturowe i religijne praktyki, bedac w pie-
czy zastepczej?

20.Czy jestes Swiadoma/y swoich praw jako mtody cztowiek w systemie pieczy
zastepczej?

21.Czy jest cos, co chciatabys/chciatbys zmieni¢ w systemie pieczy zastepczej?

22.Czy wrdcisz do swojej rodziny biologicznej?

23.Jakie sg twoje plany na przysztos¢ po usamodzielnieniu / odejéciu z pieczy
zastepczej?

24.Czy uwazasz, ze masz gtos i jest on styszany w sprawach dotyczacych two-
jego zycia?

25.Czy w ciggu ostatniego roku brate$/bratas udziat w jakich$ zajeciach rekre-
acyjnych, turystycznych lub uprawiates/as sport?

26.Czy uwazasz, ze masz wystarczajacg ilos¢ zasobow i dostepu do wsparcia,
takich jak terapia i poradnictwo, doradztwo zawodowe itp.?
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27. Jak czesto widujesz swoja rodzine biologicznag, jesli w ogole?
28.Czy uwazasz, ze masz doktadny plan na przyszto$¢ po opuszczeniu systemu
opieki zastepczej?

Kluczowe wxzwania / wnioski z analizy wynikow badan
ankietowyc

Dzieci i mtodziez sg pod opieka, widza dostarczane wsparcie, doceniaja
czesto prace jaka jest wktadana w dawang im opieke. Wnioski takie formutu-
ja sie z wypowiedzi opisujgcych znajomos¢ systemu w postaci ilosci oséb za-
angazowanych, ztozonosci systemu wsparcia rodziny w sytuacji niemoznosci
zapewnienia dzieciom i/lub mtodziezy opieki i wychowania przez rodzicow.
Mtodziez i dzieci wiedzg o funkcjach pracownika socjalnego, asystenta rodziny,
policji, psychologéw, terapeutéw, psychiatrow, pedagogow, wychowawcow,
0s6b petnigcych role w rodzinach zastepczych. Doceniajac wysitek i zaangazo-
wanie wielu réznych stuzb majg Swiadomos¢, ze jakos¢ ich zycia i ich dobrobyt
muszg miec¢ dla innych znaczenie.

Wsrod badanych mozna zaobserwowac znaczaca réznice w checi wpro-
wadzania zmiany lub poprawienia systemu pieczy wraz ze wzrostem wieku,
lub zblizaniem sie do petnoletnosci. Wnioski te majg potwierdzenie w wyni-
kach pracy warsztatowej. Mtodziez w wieku blizej 18 roku zycia chociaz bar-
dziej doswiadczona, z wiekszg wiedzg, bardziej rozwinietg inteligencja, umieja-
ca precyzyjniej wskazywac potencjalne miejsca do poprawy, rezygnuje z takiej
mozliwosci. Chce mozliwie szybko zakonczy¢ swdj kontakt z systemem pieczy
zastepczej, odcigc sie i zapomnied. Z kolei mtodsze osoby, ktore jeszcze zosta-
ja w systemie, majg wiecej motywacji do sugerowania rozwigzan, poniewaz
moze jeszcze z nich skorzystaja.

Przerzucanie dzieci i mtodziezy miedzy rodzinami i placowkami = brak statosci
i pewnosci

Jednym z waznych obszarow jest wynik wskazujacy, ze z duzym praw-
dopodobienstwem osoba bedaca w systemie pieczy zastepczej bedzie prze-
noszona miedzy rodzinami, placowkami, schroniskami wiecej niz jednokrotnie.
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Blisko 90% odpowiedzi wskazuje na przenoszenie dzieci miedzy placowkami
lub rodzinami, w tym potowa 2-3 krotnie, a 1/3 wskazuje na 4 i wiecej razy.

llo§¢ domow, rodzin lub oSrodkow pieczy dotychczas (42 osoby)

B Tylkel [ 21ub3 [0 4iwiecej
25

20

Zmiany rodzin lub oSrodkéw systeu pieczy zastepczej (42 osoby)

B TAK @@ NIE [ NIE WIEM

30

20

Niewystarczajace poczucie wptywu = zniechecenie do podejmowania inicjatywy

Mtodziez w badaniach wskazywata, ze w ogdle majg mozliwo$¢ decydowania,
kierowania czesciami swojego zycia, jednak potowa z nich wskazata, ze jesli
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ma wptyw to jest on niewystarczajacy. Kolejna czes¢ blisko 24% wyrazita po-
czucie braku wptywu (co moze réwniez miec¢ zwigzek z przeniesieniami, prze-
prowadzkami, zmianami miejsca pobytu). Obszar ten byt rozszerzany podczas
pracy warsztatowej i odnosit sie rowniez do duzego rezimu i dyscypliny, bra-
ku przepustek lub niemozliwosci zostania na noc u znajomych lub przebywac
poza domem/placéwka czasami nawet po godzinie 18:00, braku mozliwosci
zarzadzania budzetem, planowania wolnego czasu, dotrzymywania zobowig-
zan wzgledem znajomych, bo w placéwce zmienia sie sytuacja.

Poczucie wplywu na swoje Zycie (42 osoby)

B TAaK @ MIE MIE WIEM [l TAK ale za mate
30

20

10

Poczucie dyskryminacji i traktowania przedmiotowego = wrogos¢ i ztos¢

76% wynikéw ankietowych wskazuje na poczucie dyskryminacji. Wynik ten
zwigzany jest z poczuciem przynaleznosci, ktére rowniez w badaniach plasuje
sie na poziomie 33%. Warto zwroci¢ uwage, ze pozostate osoby albo nie czuja,
ze przynaleza do swojego domu lub placéwki lub zgadzajg sie z przynalezno-
$cia, ale jej nie chca. Nie najlepiej wypada réwniez poczucie posiadania gtosu
w sprawach dotyczacych swojego zycia - blisko 67% badanych twierdzi, ze go
nie ma. Co ciekawe powyzsze wyniki nie zmieniaja faktu, ze mtodziez mimo
wszystko czuje sie bezpieczna w swojej rodzinie/placéwce (55%).
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Odczucie dyskryminacji bedac w pieczy (42 osoby)
B TAK ) NIE B NIE WIEM
40

30

20

10

Poczucie posiadania glosu w spr. dot. swojego 2ycia (42 osoby)

B TAK J NIE J NIE WIEM
30

20

Brak wizji i planu na przysztos¢ = niepewno$c, strach, zagubienie

Jedynie nieco ponad 14% osb6b biorgcych udziat w badaniach wskazato, ze ma
plan na siebie po osiggnieciu petnoletnosci. Uwzgledniajac w tym wiek oséb
badanych mozna wytaczy¢ z kalkulacji dzieci w przedziale wiekowym 10-13
co daje nam nadal wynik jedynie 20% oséb. Pomimo dostarczanego wsparcia
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w postaci psychologéw, pedagogdéw, wychowawcéw i pracownikéw socjal-

nych mtodziez nie wie co bedzie chciata robi¢. Obszarem rozmoéw uzupetniaja-

cych podczas warsztatéw nie byly szczegoty, a jedynie podstawowe kierunki

- kontynuacja edukacji lub podjecie pracy, miejsce usamodzielnienia sie itp.

Poczucie posiadania planu na przyszto$¢ (42 osoby)

B Ak [ NiE [ NIE WIEM
30

20

Brak gtosu w procesie budowania systemu wsparcia dla podopiecznych pieczy
zastepczej

Udziatl w dzialaniach poprawiajacych system pieczy (42 osoby)

B TAK ) NIE U MIEWIEM
40

30

20

10
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Udziat mtodziezy w dziataniach poprawiajacych system wsparcia rodziny w sy-
tuacji niemoznosci zapewnienia dzieciom i/lub mtodziezy opieki i wychowania
przez rodzicéw jest znikomy.

Ponad 83% osob wskazato, ze poza obecnym dziataniem nigdy nie brato udzia-
tu w podobnych procesach. To powoduje, ze wdrazane systemy wsparcia beda
budowane jedynie w oparciu o punkt patrzenia instytucji wdrazajacych, poli-
¢ji, urzeddw, osob dorostych, pracownikéw socjalnych. Z jednej strony rozumie
sie, ze to dorosli decyduja i odpowiadajg za dzieci, jednak ich punkt patrzenia
moze by¢ niepetny. W badaniach ostatecznie che¢ wprowadzania zmian wyra-
zito 29 0séb na 42, co stanowi 69%.

Pozytywne wymiary badan

Wyniki badan wskazujg rowniez na obszary, ktére pokazuja, ze wysitek wkta-
dany w ich wzmocnienie jest widoczny. Wida¢ to m.in. w ilosci os6b wskazu-
jacych na udziat w zajeciach sportowych lub rekreacji (ponad 83%). Na dostep
do poradnictwa psychologicznego lub psychiatrycznego wskazato 71% oséb,
ktére korzystaty z takiej formy wsparcia. Mtodziez wskazuje réwniez, ze buduje
trwate i gtebokie relacje z rodzing zastepcza (60%).

Catosciowe zestawienie rezultatow badan ankietowych dostepne jest na korcu
dokumentu.

Praca warsztatowa

Podczas warsztatow mtodziez poznawata statystyke dotyczaca pieczy
zastepczej na Dolnym Slasku, pracowata nad $ciezkami wsparcia, ktére po-
szczegoblne osoby otrzymywaty na przestrzeni lat bedac w systemie pieczy
zastepczej, dzielita sie doswiadczeniami ze swojego zycia i formutowata klu-
czowe rekomendacje dla systemu wsparcia. Etapem prac byta diagnoza ob-
szarow dziatajgcych i niedziatajgcych prawidtowo wedtug uczestnikow warsz-
tatu. Obszary te byty analizowane chronologicznie od momentu pierwszego
kontaktu dziecka/mtodziezy z jakim$ elementem systemu wsparcia rodzin, az
do momentu usamodzielnienia sie. W dyskusjach z uczestnikami pojawiat sie
opdr i poczucie bezuzytecznosci takiego dziatania, poniewaz nie wierzg, ze
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ktos moze potraktowac ich zdanie powaznie. Ponadto chca juz zakonczyc¢ swoj
kontakt z systemem pieczy zastepczej i zostawi¢ go w przesztosci. Szczegol-
nie osoby w wieku 17-18 lat dzielity sie potrzeba “wyrwania sie” i zapomnienia
0 przesztosci.

Kluczowe wyzwania / wnioski z pracy warsztatowej

Niewiedza o tym, co sie dzieje, dlaczego i co bedzie dalej

Zdecydowana wiekszos$¢ uczestnikdw warsztatéw wskazata na wazny dla nich
punkt zwigzany z wiedzg o tym co sie dzieje. W dziecinstwie, kiedy zabierani
sg od rodzicow, kiedy rodzice ich oddaja, czy nawet kiedy sami zgtaszaja sie po
pomoc do pracownika socjalnego, ostatecznie nie wiedzg co sie dzieje i co be-
dzie dziato sie dalej. To powoduje strach, niepewnos¢, stres, wycofanie, brak za-
ufania, zto$¢, bezsilnos¢, traume. Mtodziez jasno wypowiadata sie, ze pomimo
ciezaru informacji (nawet tak duzego w stosunku do wieku) wolataby wiedzie¢
co sie dzieje, dlaczego tak sie dzieje i jaka moze byc przysztosc.

Wielokrotne przeprowadzki i przenoszenie z placowek lub rodzin

Zjawisko to powtarza sie wzgledem wynikéw przedstawionych w badaniach
ankietowych. Na przestrzeni okresu zycia mtodziez w wieku 15-18 lat przeno-
szona byfa miedzy placowkami czesto powyzej 4 razy (6-7 razy) bez wiedzy na
jak dtugo. Mtodziez nie zna przyczyn i nie rozumie powododw, dla ktérych sys-
tem pracuje w sposob, ktory dopuszcza do tak licznych przenosin. Znaczenie
ma réwniez to, ze nie s to przejscia z rodziny lub placowki w obrebie jednego
miasta, a czesto miedzy wojewddztwami. Tak czeste przeprowadzki powodujg
niepewnos¢, brak statosci, zerwane wiezi, niepokdj, osamotnienie, wycofanie.
Z czasem zawigzywane sg juz tylko ptytkie wiezi, aby nie przezywac tak dotkli-
wie kolejnej zmiany zamieszkania.
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Zrywanie wiezi z rodzenstwem i sporadyczny kontakt

Mtodziez podczas warsztatéw zwrdcita uwage na to, ze nadal czesto rodzen-
stwa s rozdzielane miedzy placéwkami lub rodzinami. Szczegélnym wyzwa-
niem sg rodziny, w ktérych z jakiegos powodu zerwana jest wiez z rodzicami
biologicznymi (Smier¢, odebranie praw) i jedynymi cztonkami rodziny sg bracia
lub siostry. W przypadku rozdzielenia, mtodziez tez zwracata uwage, ze kon-
takt jest ograniczony. Jezeli nawet cztonek rodziny jest niedaleko, to mozliwos¢
spotkania sie i spedzenia czasu razem jest zmniejszana. Duza ilo$¢ rodzenstwa
lub blisko$¢ rodzenstwa daje poczucie bezpieczenstwa. Kiedy taki kontakt sta-
je sie ograniczony jest to bardzo trudne przezycie.

Wstyd i strach przed dzieleniem sie z innymi swojg sytuacja

Ponad 90% os6b, ktére sa w rodzinach zastepczych lub w placowkach nie mé-
wig o swojej sytuacji nikomu ze swojego otoczenia. Dzieci i mtodziez chodzg
do szkét, majg dziesigtki znajomych i decydujg sie, ze nikomu nie opowiada-
ja o swojej sytuacji. Sporadycznie przy zawigzaniu bardzo bliskiej relacji taka
informacja jest podawana. To powoduje strach, stres, poczucie wyobcowania,
brak zaufania do ludzi wokét, koniecznos¢ utrzymywania tajemnicy, napiecie,
niepokdj. Mtodziez decyduje sie na taka sytuacje z powodu obaw przed oceng
i wykluczeniem, wy$mianiem, pogarda, krytyka, ocena. Inne podawane powo-
dy to poczucie braku szacunku do takiej informacji i takiej sytuacji zyciowej,
czy tez brak zrozumienia. Informacje takie moga by¢ uzywane do nekania, wy-
Smiewania sie.

Nadmierna kontrola lub wscibstwo

W pracy warsztatowej wytonito sie réwniez poczucie nadmiernej kontroli, cza-
sem wscibskosci, doprowadzajacej do skrepowania, stresu, wstydu, poczucia
braku intymnosci i odrebnosci. Przejawia sie to w takich dziataniach jak zbio-
rowe zakupy, brak mozliwosci zarzadzania swoimi pieniedzmi, koniecznos¢ ro-
bienia intymnych zakupow w towarzystwie wychowawcow (bielizna, kosmety-
ki, prezenty) i narazanie sie na ocene lub komentarze. Mtodziez z jednej strony
rozumie czesciowy brak zaufania, jednak w przypadku os6b w wieku powyzej
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15 roku zycia taka kontrola jest oceniana jako nadmierna. Szczegdlnie w sytu-
acjach kiedy nie ma gtebszych relacji z rodzing lub wychowawcami (np. z po-
wodu kolejnej zmiany miejsca pobytu).

Brak okazywania swoich stabosci przez kadre i rodzicéw zastepczych

Istotnym ze wzgledu wychowawczego jest punkt dotyczacy nieomylnosci
przedstawicieli pieczy zastepczej. Dzieci i mtodziez nie styszy o trudnosciach
swoich rodzin zastepczych, o trudnosciach wychowawcéw, pracownikéw so-
¢jalnych, koordynatoréw rodzin, psychologow, psychiatrow i innych. Jednak
trudnosci te sg widoczne i brak otwartosci, czy ukrywanie ich powoduje, ze
dzieci i mtodziez przestajq ufa¢, oddalajg sie, ztoszczg i oceniajg kadre. Pod-
opieczni pozbawieni sg mozliwosci uczenia sie tego, jak radzi¢ sobie z trudno-
$ciami, poniewaz osoby bedace ich wzorcami jedynie je ukrywajg, badz wy-
pierajg, radzac im jak majg sie zachowywac. Mtodziez okreslita taki stan jako
udawanie nieztomnych i nieomylnych bez pokazywania swoich btedéw.

Podczas pracy warsztatowej mtodziez réwniez zwracata uwage na obszary,
w ktérych ceni pomoc i wsparcie, ktore otrzymuje. Wsréd wazniejszych sfer
wymienianych przez uczestnikow warsztatéw jest czesto bezpieczenstwo od
tego, co byto wczesniej, dbanie o zrealizowanie obowigzku szkolnego i konty-
nuowanie edukacji, ogolna opieka. Wsréd waznych i wymienianych przez mto-
dziez elementéw systemu wsparcia jest dostepnos¢ mieszkan, wsparcie w celu
kontynuowania nauki, wsparcie na zagospodarowanie w przypadku usamo-
dzielnienia sie oraz pomoc w znalezieniu zatrudnienia.
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l1l. Propozycje rozwigzan
do zdiagnozowanych
problemow lub wyzwan

Wyzwania i trudnosci zostaty zgrupowane i ujednolicone w ponizszym
zestawieniu. Nastepnie przyjete zostaty potencjalne przyczyny (w ciggach
przyczynowo-skutkowych) wskazujgce na realne miejsca interwencji zapropo-
nowanych rozwigzan. Mtodziez pracowata na modelu drzewa probleméw i bu-
dowania celéw (Diagram Ishikawy).

Niewystarczajace poczucie wptywu (w tym brak partycypacji w rozwigzywaniu

trudnosci)

1. Brak zaufania do dzieci i mtodziezy w zakresie wiedzy co jest dla nich wazne
i dobre

2. Brakpostaw partycypacyjnych wsrdd oséb pracujacychzdzie¢miimtodzieza

lub brak wiedzy jak skutecznie prowadzi¢ takie procesy
3. Poczucie braku czasu lub braku skutecznosci rozmoéw z mtodziezg

4. Struktura systemu wdrazania nowych rozwigzan nie pozwala na wiele
i nalezy przyjac to, co jest do tej pory wypracowane.

5. Nieliczne projekty wigczajace miodziez jako partnerow w budowaniu
systemu wsparcia, decydowaniu, wspétodpowiadaniu za funkcjonowanie
systemu pieczy zastepczej w okreslonych placowkach, rodzinach lub
regionie.

Danie szansy poprzez realizacje dziatan przez osoby spoza systemu pieczy -
specjalistow, treneréw, konsultantow, ktdrzy moga poswiecic czas na dogtebna
analize sytuacji oraz przyjecie punktu patrzenia mtodziezy oraz przedstawienie
go w formie raportéw, rekomendacji, modeléw wsparcia.

Kampanie informacyjno-swiadomosciowe do kadry rodzin i placowek w syste-
mie pieczy zastepczej. Realizowanie konferengji, szkolen, wyjazdéw i turnuséw
wsparcia dla kadry w celu samodoskonalenia, rozwoju, spotykania sie z innymi
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pracownikami i rodzicami.

Optymalizacja proceséw zarzadzania placéwkami przy wsparciu komercyjnych
doradcow spoza systemu pieczy. Dziatania finansowane z projektéw zewnetrz-
nych w perspektywie 2021-2027 nakierowane na optymalizacje proceséw
i ograniczenie marnotrawienia na wzoér proceséw wdrazanych w swiecie bizne-
su (Kaizen, Lean Management).

Dziatania rzecznicze w obszarze budowania polityki funkcjonowania pieczy za-
stepczej w Polsce lub w wojewddztwach. Udziat przedstawicieli systemu pie-
czy w konferencjach, szkoleniach, spotkaniach, panelach, dyskusjach, grupach
roboczych w celu przekazywania informacji, bycia ambasadorem koniecznych
zmian i uczestniczenia w budowaniu nowych rozwigzan.

Promocja projektow realizowanych w gminie wsréd pracownikéw socjalnych,
pracownikow MOPS, rodzin zastepczych. Uruchomienie dziatan zwigzanych
z wspotpracg miedzynarodowa, wysytanie dzieci i mtodziezy na wymiany i ini-
cjatywy, podczas ktorych prowadzone sg warsztaty wigczajace mtodziez w de-
cydowanie i wypracowywanie rozwigzan, ktore sg dalej przekazywane decy-
dentom na odpowiednim szczeblu.

Brak wizji i planu na przysztos¢

1. Brak wiedzy o strukturze edukacji i mozliwosciach rozwoju zawodowego.

2. Brak angazujacych i ciekawych form poznawania Sciezek rozwojowych
i Sciezek karier dla mtodziezy

3. Sporadyczny udziat w doradztwie zawodowym, coachingu lub warsztatach
nastawionych na budowanie przysztosci i samostanowienie.

4. Strach przed popetnianiem btedow i wybraniem ztej drogi.

5. Ogdlna apatia i nieche¢ do proaktywnego zycia

Wielokrotne zajecia, doradztwo zawodowe, treningi i warsztaty z obszaréw bu-
dowania rozwoju osobistego. Proponowanie dtugoterminowych programow

w przeciwienstwie do jednorazowych spotkan lub kilku godzin doradztwa za-
wodowego w szkofach.

Uruchomienie coachingu dla mtodziezy w oparciu o indywidualne i zdiagnozo-



Rekomendacje dzieci i mtodziezy do modeléw wsparcia pieczy zastepczej - Watbrzych 2023

wane potrzeby, wsparcie w dazeniu do osobistych celéw (coaching, doradztwo
zawodowe, trening zatrudnienia wspieranego.

Przyznanie, ze kazdy popetnia btedy, pokazywanie btedéw popetnianych
przez rodzicéw, kadre pieczy oraz przedstawienie strategii wychodzenia z tych
bteddw. Zniesienie przekonania o koniecznosci prezentowania siebie jako nie-
omylnych.

Zadbanie o ruch, sport, rekreacje. Wprowadzenie bardziej réznorodnej i cieka-
wej diety, aby positki byty zjadane i ciata byty odpowiednio odzywione. Wzmoc-
nienie poczucia wptywu i decyzyjnosci jako motywator do starania sie i zmie-
niania swojego zycia. Kreowanie sytuacji, w ktérych mozna mie¢ towarzystwo
0s6b aktywnych, z pasja, z celami, ktdre osiggajg sukces i mogaq dzieli¢ sie swo-
im doswiadczeniem.

Niewiedza o tym, co sie dzieje, dlaczego i co bedzie dalej

6. Konieczno$¢ podejmowania szybkich decyzji i szybkich dziatan - reakcja na
sytuacje.

7. Brak wystarczajacej ilosci kadry powoduje szybsze i mniej dokfadne
dziatania.

8. Brak umiejetnosci wiasciwego, wyczerpujacego przekazania informagji
o tym, co sie dzieje i co sie moze wydarzy¢ w przysztosci.

9. Brak wiedzy o tym co sie dzieje i 0 tym, co sie moze wydarzyc.

10.Strach przed przekazaniem takich trudnych informacji dzieciom lub
mitodziezy

Po szybkich dziataniach konieczna jest kilkukrotna dtuga rozmowa pozwalaja-
ca zrozumiec co sie dzieje i co sie stanie.

Dazenie do zwiekszenia wydatkdédw na wynagrodzenia, pozwalajace zaréwno
zwiekszy¢ ilos¢ pracownikéw jak i wynagradzac ich stosownie do koniecznego
wysitku.

Szkolenia i warsztaty, w tym z mtodzieza, pozwalajgce ustysze¢ pracownikom
systemu pieczy zastepczej od mtodziezy o tym, co chciataby ustyszec.

Wdrozenie procedur umozliwiajgcych sledzenie potencjalnych dziatan i dziele-
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nie sie wiedzg o podejmowanych krokach.

Szkolenia, superwizja, zwiekszenie kompetencji kadry, wsparcie specjalistow
opiekujacych sie dzie¢mi po przekazaniu takich informacgji.

Wielokrotne przeprowadzki i przenoszenie z placéwek lub rodzin

1. Brak wolnych miejsc w placéwkach dtuzszego pobytu
2. Zbyt mata ilosc rodzin i placéwek o charakterze interwencyjnym.

3. Trudnerelacje kadrylubrodziny zdzieckiem, co powoduje cheé przeniesienia
podopiecznego gdzies dale;.

4. Zte zachowanie, nierealizowanie obowigzku szkolnego, koniecznosc
skierowania do MOS/MOW, ktéry jest oddalony od obecnego miejsca
zamieszkania.

Konieczno$¢ wyrwania dziecka lub mtodziezy ze ztego towarzystwa, potrzeba
zmiana otoczenia Stworzenie wiekszej ilosci miejsc w placéwkach, zwieksze-
nie finansowania, udziat w projektach pozwalajacych modernizowac i zaktadac
kolejne placowki i wzmacniac potencjat rodzin.

Powielanie i multiplikowanie juz realizowanych dziatan jak “Ania z Zielonego
Wzgdrza” i kampanie zachecajace do stawania sie rodzinami w systemie pieczy.

W przypadku przyjecia przez rodzine lub placéwke polisg powinno by¢ utrzy-
manie podopiecznego na mozliwie dtugo niezaleznie od zachowania, trudno-
$ci wychowawczych i szkolnych.

W przypadku checi zmiany otoczenia dziecka proces taki moze wystarczy
zrobi¢ raz. W pierwszej kolejnosci kierowanie do rodzin i placéwek, ktére sg
w miejscu lub w regionie obecnego pobytu dzieci i mtodziezy.

Zrywanie wiezi z rodzenstwem i sporadyczny kontakt

1. Brak miejsc dla rodzin wielodzietnych w rodzinach zastepczych

2. Uzywanie mozliwosci spotkania sie z rodzenstwem, jako karta przetargowa
do przekonania dzieci i mtodziez do wtasciwego zachowania
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3. Nieprawidtowa komunikacja miedzy poszczegdlnymi  wydziatami
i jednostkami systemu pieczy zastepczej

Znaczne zwiekszenie wynagrodzenia dla rodziny ktéra zgodzi sie przyjac wiek-
szq ilos¢ dzieci bedacych rodzenstwem. Dodatkowe wsparcie pedagogiczne
dla rodzicéw i cztonkéw rodzin przyjmujacych wiecej niz 2 dzieci, wsparcie do-
datkowych opiekunéw. Organizacja wolnego czasu dla grup rodzenstwa ra-
zem przez rodzicéw lub pracownikéw systemu pieczy zastepczej.

Natozenie obowigzku do utrzymywania kontaktu z rodzenstwem niezaleznie
od zachowania. Zerwana relacja nie powinna by¢ narzedziem do dyscyplino-
wania dzieci i mtodziezy.

Wdrazanie projektdw modernizacyjnych, elektronizacja komunikacji, zatrud-
nianie wyszkolonej i aktywnej cyfrowo kadry. Zrezygnowanie z pracy oséb nie
mogacych utrzymac cyfrowego tempa rozwoju systemu pieczy zastepczej.

Wstyd, strach przed dzieleniem sie z innymi swojg sytuacja

1. Brakwiedzy o pieczy zastepczejwsrod mtodziezy w szkotach i spoteczenstwa
w ogole.

2. Negatywne nastawienie spoteczne do os6b bedacych w systemie pieczy
zastepczej.

Zwiekszenie wiedzy o pieczy zastepczej wsréd mtodziezy w szkotach i spote-
czenstwa w ogole.

Produkcja filmoéw fabularnych zmieniajacych nastawienie do oséb bedacych
w systemie pieczy zastepczej budujace pozytywny obraz pieczy zastepczej.

Nadmierna kontrola lub wscibstwo

1. Wybor takiego zachowania jako konsekwencja niegrzecznego zachowania
dziecka/mtodziezy

2. Brak stosownych kompetencji pracownikow

3. Brak wystarczajacej ilosci kadry, zeby nie trzeba byto jezdzi¢ na zakupy
grupami itp.
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4. Nadwrazliwosc¢ dzieci i mtodziezy, chec bycia juz dorostym i samodzielnym.

Zrezygnowanie z dyscyplinowania dzieci i mtodziezy poprzez zmienne i nie-
przewidywalne zasady. Ustanawianie kontraktéw w obszarach bardziej atrak-
cyjnych dla mtodziezy od poczatku, zamiast zaczynac od bardzo ciasnych ram,
ktore juz na wstepie frustrujg i buntujg mtodziez.

Superwizja pracownikow i rodzicow przez instytucje zewnetrzne, kontro-
la. Uswiadamianie mtodziezy o prawach dziecka oraz uczenie o procedurach
i mozliwych zachowaniach w przypadku poczucia nadmiernego ograniczenia.
Turnusy wypoczynkowe i wytchnienia dla rodzicéw i kadry, dziatania uwalnia-
jace stres i napiecie w wymiarze przynajmniej 2 wyjazdow rocznie.

Zmniejszenie ilosci oséb w grupie na jednego opiekuna do stanu odzwiercie-
dlajacego ilo$¢ dzieci i dorostych w rodzinie. (Np. 4 dzieci na 1 dorostego i nie
wiecej)

Zwiekszenie zatrudnienia. Zbudowanie systemu opartego na “wujkach/cio-
ciach” do wynajecia - zawodowych lub odpowiednio przygotowanych opieku-
now, ktdrzy realizuja zlecenia opieki nad mtodzieza w réznorodnych sytuacjach
ale nie stanowig statej kadry systemu pieczy (jak opiekunka do dziecka na kilka
godzin, rozliczana za ilos¢ godzin pracy lub wykonanie zlecenia)

Mozliwos$¢ zaplanowania i przedstawienia w jaki sposéb beda rozwijaty sie
mozliwos$ci samostanowienia wraz z postepem wieku i poprawnym zachowa-
niem. Zapisy w kontrakcie méwigce o prawie do zostania na noc u znajomych,
przebywania poza domem/placéwka do godziny 21:00, ktore nie beda mogty
by¢ zmieniane. W ten sposoéb budowanie zaufania i poczucia bezpieczenstwa.
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IV. Podsumowanie

Niniejsze opracowanie stanowi zbiér rekomendacji jakie mtodziez wy-
pracowata w ramach warsztatéw i dziatan realizowanych w projekcie “Swia-
domie tworzymy lokalng rzeczywistosc¢”. Projekt realizowany z dotacji pro-
gramu Aktywni Obywatele — Fundusz Krajowy finansowanego przez Islandie,
Liechtenstein i Norwegie w ramach Funduszy EOG.

Zdanie dzieci i mtodziezy przebywajacych pod opieka systemu pieczy za-
stepczej jest niezwykle wazne. Mtodzi ludzie, przebywajacy w rodzinach i pla-
cowkach, powinni mie¢ mozliwo$¢ wyrazania swoich potrzeb i opinii, a takze
uczestniczenia w podejmowaniu decyzji dotyczacych ich zycia i przysztosci.
Zdanie to moze pomoc w ustaleniu odpowiedniego planu opieki oraz w wy-
borze najlepszych rozwigzan dla danego dziecka lub mtodziezy. W ten sposéb
mtodzi ludzie czujg, ze sg traktowani powaznie i majg mozliwos$¢ wptywania
na sytuacje, ktére ich dotycza. Przyjecie takiej perspektywy to takze wyraz po-
szanowania godnosci dziecka oraz zwiekszenie jego poczucia bezpieczenstwa
i zaufania do otoczenia. Dlatego tak wazne jest, aby system opieki zastepczej
uwzgledniat zdanie mtodziezy i brat je pod uwage przy podejmowaniu wszel-
kich decyzji dotyczacych ich zycia.

Praca wtozona w wypracowanie zaproponowanych rezultatbw wymaga
otwartosci, zaangazowania, checi podzielenia sie czesto sytuacjami trudnymi
i moze by¢ obarczona btedem. Jednak wskazania tu zawarte nadaja kierunek
do dalszej pracy przy opracowywaniu kolejnych dokumentéw strategicznych
w Watbrzychu lub innych miastach. W wyniki pracy mtodziezy zostaty wple-
cione rekomendacje branzowych ekspertéw - pracownika socjalnego, peda-
goga, psychologa, doradcy zawodowego i coacha. Laczne zestawienie zostato
opracowane przez tukasza Hoppe - trenera, doradce zawodowego, coacha,
pracownika mtodziezowego od 2006 roku. Wyniki niniejszej pracy zostaty
skonsultowane z miodzieza, ktéra brata udziat w warsztatach lub badaniach
ankietowych. Liczymy, ze dokument ten bedzie zyt zarébwno w obszarze uzy-
tecznosci jako wktad do innych opracowan strategicznych, jak i narzedzie do
diagnozy postepdw i rejestrowania zmiany sytuacji systemu pieczy zastepczej
w przysztosci.
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Pytania do niniejszego opracowania mozna kierowac do:
Stowarzyszenie “Rado$¢ Zycia”, st.radosc.zycia@gmail.com

tukasz Hoppe, lukasz.hoppe@gmail.com, www.lukaszhoppe.com
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Zatacznik: Zestawienie wynikow badan ankietowych

Cheé¢ wprowadzenia zmian (42 osoby)

B TAK J NIE J NIE WIEM
30

20

CzestotliwoS$¢ spotykania sie z rodzing biologiczng (42 osoby)

12 B cesdejnizlw

tygodniu
5 I kilka razy w miesigcu
[0 razw miesigou lub
Zadziej
8 B razna3 miesigce
B razrocnie
6 B niewiduje swojej
rodziny biologicznej
4
2
0
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DoSwiadczenie problemow ze drow. psychicznym (42 osoby)

B TAK @ NIE I NIE WIEM

30

20

llo§¢ domow, rodzin lub oSrodkéw pieczy dotychczas (42 osoby)

B Tvikel [ 2lub3 [ 4iwigcej
25

20
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Odczucie dyskryminacji bedac w pieczy (42 osoby)

B TAK Q) MIE [ NIE WIEM

30

20

Okres przebywania w systemie pieczy zastepczej (42 osoby)
B mniejniZzrok B 1-3lata [ powyZej3 lat
20




Rekomendacje dzieci i mtodziezy do modeléw wsparcia pieczy zastepczej - Watbrzych 2023

Planowana przyszto$¢ z rodzina biologiczna (42 soby)

B TAK [ NIE [ NIE WIEM

Plany na przyszto$¢ po 18 roku 2ycia (42 osoby - wiel. wyb.)

P Bede kontynuowat nauke [l Pojde do pracy [ nie wiem
[ Gdybym mégt/mogta to cheg zobacyt Swiat i nie planuje pracy ani nauki

25

20




Rekomendacje dzieci i mtodziezy do modeléw wsparcia pieczy zastepczej - Watbrzych 2023

Poczucie bezpieczefstwa w rodzinie/placowce (42 osoby)

B TAK [ NIE [ NIEWIEM
75

20

Poczucie posiadania glosu w spr. dot. swojego 2ycia (42 osoby)

B TAK @ NIE I NIE WIEM
30

20




Rekomendacje dzieci i mtodziezy do modeléw wsparcia pieczy zastepczej - Watbrzych 2023

Poczucie posiadania planu na przyszloSé (42 osoby)

B TAK [ NIE J MIE WIEM
30

20

Poczucie przynalenoSci (42 osoby)

B TAK B MIE B MIE WIEM [l TAK, czuje sig czescig ale nie cheg tam byt




Rekomendacje dzieci i mtodziezy do modeléw wsparcia pieczy zastepczej - Watbrzych 2023

Poczucie wplywu na swoje 2ycie (42 osoby)

B TAaK @ MIE 8 MIEWIENM [ TAKale za mato
30

20

10

Poczucie wyst. wsparcia od pracownika socjalnego (42 osoby)

B TAK J NIE J NIE WIEM
25

20




Rekomendacje dzieci i mtodziezy do modeléw wsparcia pieczy zastepczej - Watbrzych 2023

Poczucie zadowolenia z wsparcia psychologicznego (42 osoby)

B TAK W NIE I NIE WIEM
20

Poradnictwo psychologiczne lub psychiatryczhe (42 osoby)

B TAK Qg MIE [ NIE WIEM

30

20




Rekomendacje dzieci i mtodziezy do modeléw wsparcia pieczy zastepczej - Watbrzych 2023

Ple¢ (42 osoby)
I kobieta [ Mgiczyzna [ Mie chog podawad
30

20

Sport rekreacja i tuystyka w ostatnim roku (42 osoby)

B TAK J NIE J NIE WIEM

30

20

10




Rekomendacje dzieci i mtodziezy do modeléw wsparcia pieczy zastepczej - Watbrzych 2023

Trwale i glebokie relacje z rodzina zastepcza (42 osoby)

B TAK Q) MIE [ MIEWIEM
30

20

Udziat w dziataniach poprawiajacych system pieczy (42 osoby)

B TAK Q) NIE Q) NIE WIEM

30

20

10




Rekomendacje dzieci i mtodziezy do modeléw wsparcia pieczy zastepczej - Watbrzych 2023

Udzial w zajeciach pozalekcyjnych (42 osoby)

B TAK J NIE J NIE WIEM
30

20

Utrzymywanie kontaktu z rodzina biologiczna (42 osoby)

B TAK J NIE J NIE WIEM
30

20




Rekomendacje dzieci i mtodziezy do modeléw wsparcia pieczy zastepczej - Watbrzych 2023

Wiek w momencie badania (42 osoby)
B 1013 1316 [ 17-18 i wigcej
20

Wystarczajace wsparcie - poradnictwo, terapia, dor. zaw. (42
osoby)

B Ak NIE [ NIE WIEM
pL

20




Rekomendacje dzieci i mtodziezy do modeléw wsparcia pieczy zastepczej - Watbrzych 2023

Zachowanie praktyk kulturowych/religijnych (42 osoby)

B A @ NE [ NIE WIEM
25

20

Zaklucenie edukacji z powodu pieczy (42 osoby)

[ TAK B MIE [ Trudno mi powiedziet
20




Rekomendacje dzieci i mtodziezy do modeléw wsparcia pieczy zastepczej - Watbrzych 2023

Zmiany rodzin lub oSrodkdw systeu pieczy zastepczej (42 osoby)

B TAK W NIE [ NIEWIEM

30

20

Swiadomo$¢ praw osoby bedacej w pieczy (42 osoby)
W TAK W MIE W MIE WIEM
25

20




